Altalanos szerzodési feltételek letolthetok itt
Ezek az altalanos szerzodési feltételek (a tovabbiakban: ,,ASZF”) a 2012. évi 89. torvény
(Polgari Torvénykonyv) 1751. § és kovetkezodi alapjan késziiltek (a tovabbiakban: ,,Polgari
Torvénykonyv”).
1. Alapinformaciok
Vallalkozas neve: KLIRA PLUS, s.r.o.
Telephely: KLIRA PLUS, s.r.o., U Hrabka 2000/140, 70030 Ostrava
Székhely: U Hrubkta 2000/140, 70030 Ostrava
Cégjegyzékszam: 29451523
Adoészam: CZ29451523
Bejegyezve az Ostravai Torvényszéknél, C rész, 54375. szam alatt
Kapcsolattartasi adatok:
e-mail: janklimek@seznam.cz

telefon; +420 608123444

www.pro-salony.cz

(a tovabbiakban: ,,elad6”)
Miért sziikséges az ASZF?
11.Az On vasarlasaval a  www.pro-salony.cz  vagy Www.pro-salony.sk vagy

www.proszalonok.hu weboldalon szerzédést kot KLIRA PLUS-szal, s.r.0.-val. Jelen ASZF
meghatarozza a szerz6dés tartalmat.

1.3. A rendelés elkiildésével (példaul a rendelést lezard gombra kattintva) az On szdméra az
ASZF kotelezo érvénylive valik. A részét képezi kiilondsen a jotéllasi rend, az adatvédelmi
tajékoztatd és minden mas hivatkozott dokumentum.

Vasarlo

Vevonek mindsiil:

a) Fogyaszto — olyan személy, aki a szerz6dés megkotése é€s teljesitése soran nem tizleti vagy
véllalkozoi tevékenységébdl kifolyodlag targyal. Természetes vagy jogi személy, aki a

termékeket nem a termékekkel vagy szolgaltatasokkal valé vallalkozas céljaval vasarolja meg
vagy hasznalja azokat.
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b) vallalkozo6 — az iizleti nyilvantartasban bejegyzett személy, aki Csehorszag hatalyos
jogszabalyai alapjan vallalkozik.

A Vevd a kereskedelmi kapcsolat 1étrehozasa soran az Elado részére csak azokat az adatokat
adja meg, amelyek feltétleniil sziikségesek a megrendelés problémamentes teljesitéséhez,
esetlegesen azokat a tovabbi adatokat, amelyek feltiintetését 6 kéri a vasarlasi okmanyokon.

Az Eladé és a Vevé kozotti jogviszony jelen ASZF-ben nem szabalyozott feltételeit a Polgari
Torvénykonyvrol szo16 2013. évi V. torvénye, és az egyéb vonatkozd magyar jogszabalyok
szabalyozzak.

Amennyiben a Vevével egyedi szerz6dés jon létre, az a jelen Altalanos Szerz6dési Feltételek
felett all, igy amennyiben az egyedi szerzddés rendelkezése eltér a jelen ASZF-ben
meghatarozott feltételektdl, ugy az egyedi szerzodés szerinti rendelkezést kell alkalmazni.

A Vevl tudomdsul veszi, hogy az Elado iizleti ajanlataiban szerepld termékek
megvasarlasaval semmilyen joga nem keletkezik bejegyzett védjegy, lizleti elnevezés, céges
logok, illetve az Elad6 vagy mas vallalkozas szabadalménak hasznélatara, hacsak a konkrét
esetben kotott egyedi szerz6dés mashogy nem rendelkezik.

Adasvételi szerzodés

A Vevo megrendelése adasvételi szerzédésre tett ajanlatnak mindsiil, maga az adasvételi
szerz8dés akkor jon létre, amikor a Vevohoz megérkezik az Elad6 azon kotelezd érvénytii
beleegyezése, amellyel a Vevo ajanlatat elfogadja (a megrendelés kotelezd érvényii
jovahagyasa az Elado részérdl — a megredelés jovahagyasanak elkiildése). Ettol a pillanattol
az Elado és a Vevo kozott kolesonos jogok és kotelezettségek keletkeznek, amelyeket az
adasvételi szerz6dés és a jelen Altalanos Szerzddési Feltételek hataroznak meg. Az Elado
koteles az adasvételi szerz6dés (megrendelés) kézhezvételét megerdsiteni, leggyakrabban a
visszaigazolast elektronikus postai Gton kiildi el kozvetleniil a megredendelés kézbesitése utan
az Elado rendszerébe.

1. A szerzddés magyar nyelven jon létre. A 1étrejott szerzodést az Elado a sikeres
teljesités érdekében tarolja, az harmadik fél szdmara nem hozzaférhetd. A szerz8dés
megkotéséhez vezetd egyes technikai 1épésekrol szo0l6 informacidk nyilvanvaloak a
jelen szerzédési feltételekbdl, aholis ez a folyamat érthetden le van irva. Elkiildés el6tt
a Vevonek lehetdsége van a megrendelés ellendrzésére, sziikség esetén javitasara. A
jelen szerz6dési feltételek a www.decoronline.hu webaruhaz internetes oldalan
talalhatoak meg, lehetdség van ezek Vevd altali elmentésére €s reprodukalasra.

2. A megrendelés 1étrehozasahoz sziikséges kommunikacios eszkozok (telefon, internet)
hasznalatanak koltsége a Vevo altal igénybe vett szolgaltato dijszabasanak fiiggvénye.

3. A Vevo koteles a vételarat a termék atvétele elott Az Elado eldleget, vagy hasonlo
fizetést csak a Vevo specialis kivansaga esetén kér, erre a Vevo figyelmét el6zetesen
mindig felhivja. Az Elad6 nem kot olyan szerzédést, amelynek a targya ismételt
teljesités.

4. A VevOnek mindig lehetdsége van kifogasaival telefonon, irasban, vagy mas modon
az Eladéhoz fordulni, amennyiben kifogasa nem keriil megfelel6en rendezésre, gy
kifogasaval az illetékes allami szervekhez fordulhat.



I1. Informaciok biztonsaga és védelme

Az Elado kijelenti, hogy mindennemt személyes adat bizalmas, kizardlag a szerzddés
teljesitéséhez hasznalja fel azokat, és nem hozza mas modon nyilvanossagra, harmadik
személy szdmara nem adja at azokat stb, azt az esetet kivéve, amely a megrendelt aru
forgalmazasaval vagy fizetés modjaval fiigg 6ssze (név, szallitasi cim és telefonszdm
megadasa). Azokat a személyes adatokat, melyeket a Vevo az Eladonak atad a szerz6dés
teljesitése céljabol, osszegytiijtésre, feldolgozasra és tarolasra kerlilnek Magyarorszag hatalyos
torvényei értelmében, legfoképp a 2018. évi XXXVIIL. térvény az informacios onrendelkezési
jogrdl és az informdacioszabadsagrol sz616 2011. évi CXII. torvénynek az Eurdpai Uniod
adatvédelmi reformjaval 6sszefiiggd modositasarol, valamint mas kapcsolodoé torvények
modositasarol szolo térvény értelmében.

A Vev0 beleegyezését adja az Eladonak ezen személyes adatok 0sszegyljtésére €s
feldolgozasara a megkdotott vasarloi szerzodés targyanak teljesitése céljabol, és ezt
mindaddig, amig irdsban nem nyivanitja ki egyet nem értését a feldolgozas ezen modjaval. A
Vevonek jogaban all a sajat személyes adataihoz hozzaférni, és az adatokat javitani, beleértve
mas, torvényes jogokat is.

I11. Nyitvatartasi id6

Megrendelések elkiildhet6k az internetes lizleten keresztiil a www.proszalonok.hu cimen a
nap 24 6rgjaban, a hét minden napjan. Telefonos segitség hétfotdl péntekig 9:00 — 18:00 ora
kozott vehetd igénybe. Online chat naponta 9:00 — 20:00 6ra kozott all rendelkezésre.

IV. Arak

Az Eladot kotik a termékrdl €s az arrdl altala megadott informaciok, kivéve a megrendelés
soran nyilvanvaloan lathat6 hiba esetén. Az draktartalmazzakaz 6sszes adot (pl. AFA) és
koltséget, kivéve az aru kiszallitasdnak dijat (lasd ,,Altalanos informéciok™).

V. Megrendelés menete

A Vevd a megrendeléskor érvényes aron kapja meg az arut. A Vevonek a megrendelés
elkészitése soran lehetésége van megismerni a teljes arat az Afa-val egyiitt,és a tovabbi
koltségeket. Ezek feltiintetésre keriilnek a megrendelésben és a megrendelést visszaigazold
iizenetben i1s. A VevOnek lehetdsége van a megrendelés megvalositasa eldtt megismerkedni
azzal a ténnyel, hogy meddig marad az ajanlat vagy ar érvényben. Amennyiben egy specialis
termék megrendelésérdl van sz6, vagy olyan termékrdl, amely nincs raktaron, az eladonak
joga van az 4rat €s a kiszallitas idejét telefonon / e-mailben k6zdlni a Vevdvel. Az Elado
jogosult ezt az arat megvaltoztatni, az aktualis piaci helyzetre és az kiilfoldi valuta/HUF
arfolyam alakulasara tekintettel. Amennyiben a Vevo az ilyen modositasi lehetdséggel nem
ért egyet, a megrendelést nem erdsiti meg, ugy az nem keriil teljesitésre.

Az Elad¢ azt javasolja, hogy a Vésarlé megrendelését elektronikus iizleten keresztiil vagy
irasos formaban (e-mail) adja le és a kovetkezd adatokat adja meg:

- avevo neve, vezetékneve, lakhelye vagy cégneve €s székhelye



- nyilvantartasi szam, amennyiben a vasarlast egy vallalkozo/iizleti tarsasadg valdsitja meg;
adészam, amennyiben a vasarlo Afa fizetoként van nyilvantartva

- telefonszam, amelyet a szallitmanyozo cég az aru kézbesitése esetén hasznalhat fel

- a termék arlista szerinti kodja és megnevezése

- egységar

- fizetés és szallitas modja

- kiszallitasi cim, amennyiben az eltér a Vevo szamldzasi cimétdl
- minden egyéb adat, amit a Vevo fontosnak tart

A webaruhdzon keresztiil torténdvasarlas soran a Vevonek meg kell adnia mindensziikséges
adatot.

V1. Szerzodéstol valo elallas

A VevoOnek jogaban all indok feltiintetése nélkiil eldllni a szerz6déstdl az aru atvételét
koveté 14 napon beliil. Amennyiben a szerz0dés targyat tobb fajta termék vagy tobb részlet
kiszallitasa képezi, tigy ez a hatdridd az utolso termék-részlet kézbesitésének napjaval
kezdddik. A szerzodéstdl valo elallas hataridejének betartasa érdekében elegendd az elallasi
szandék nyilatkozatat a megfeleld hataridd lejarta elétt elkiildeni, ahogy az fentebb fel van
tintetve.

Amennyiben a Vasarlo szeretne élni a szerzodéstol valo elallas jogaval a fenti bekezdésben
leirtak szerint, tehat 14 napos hataridén beliil, ugy a szdndékarol értesitenie kell az Eladot
egyoldalu jogi eljaras formajaban, mégpedig e-mailben az info@pro-salony.cz cimen, a
kovetkezd formaban: ,, Alulirott/ak kijelentem/kijelentjiik, hogy gyakorlom/gyakoroljuk
eldllasi/felmondasi jogomat/jogunkat az alabbi termék/ek adasvételére vagy az alabbi
szolgaltatas nyujtasara iranyulo szerzodés tekintetében.,,

Abban az esetben, ha a felhasznalo a fenti bekezdések értelmében

elall a szerzédéstdl, az Elado visszaadja a vételarat indokolatlan késedelem nélkiil, legkésébb
14 nap mulva attol a naptdl szamitva, amikor az Eladé megkapta a Vevd elallasi szandékanak
nyilatkozatat.

Amennyiben a Vevo elall a szerz6déstol, koteles elkiildeni vagy atadni az Eladonak
késedelem nélkiil, legkésdbb 14 napon beliil a szerzddéstdl vald elallastdl szamitva, a
terméket, amelyet az Eladotol kapott.

Szerzddéstdl valo elallas esetén a Vevd koteles visszajuttatni az Eladonaka terméket abban az
allapotban, amelyben atvette,eredeti csomagolasaval egyiitt, felhasznélatlanul és

esetleges ajandékkal egylitt, amit a Vevo a termékkel egylitt kapott. A termék
visszaszolgaltatasat a Vevd biztositja be elkiildve azt az Elad6 cimére vagy az Elad6
telephelyén val6 atadassal.
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Amennyiben lehetévé valik, hogy a Vevo elalljon a szerzédéstdl a 14 napos hataridén beliil,
ugy a Vevo tudomasul veszi, hogy a visszatéritett vételarat az Elado lecsokkentheti olyan
mértékben, amilyen mértékben csokkent az aru értéke.

A Vevo nem allhat el a szerzodéstol

- olyan szolgaltatas nyujtasa esetén, amelyet az Elado teljesitett a Vevo eldzetes kifejezett
beleegyezésével az elallasi hatarido lejarta elott

- olyan aruk vagy szolgaltatdsok nyujtasa estén, amelyek ara fligg a pénziigyi piaci
ingadozasoktol, fliggetleniil az elad6 akaratatol, €s amely az elallasi hatariddalatt kvetkezhet

be;
- olyan termék esetén, amelyet a Vevo kérésére vagy a személye szdmara kiigazitottak

- gyorsan romlandé termék esetén, valamint olyan termék esetén, amelyet a kiszallitas utan
visszafordithatatlanul 6sszevegyitettek més termékkel

- a fogyaszt6 altal a kérésére kijelolt helyen végzett javitas vagy karbantartas esetén;ez
azonban nem érvényes késobbiekben elvégzett, nem kért javitasok vagy nem kért
potalkatrészek kiszallitasa esetén

- zart csomagolasu aruk kézbesitése esetén, amelyet a fogyaszto kicsomagolt, és higiéniai
okokbdl azt nem lehet visszajuttatni (kiilondsen manikiir és manikiir-eszkdzok esetén);

- ujsagok, iddszaki sajtétermékek vagy folyodiratok esetén
VII. Fizetési feltételek

b) a GoPay internetes feliileten torténd fizetés (MasterCard, MasterCard Elektronic, Visa,
Visa Electron, Maestro)
c) utanvéttel az aru atvételekor

A végleges fizetés pillanataig az aru az Elado tulajdondban marad.
VII1. Kézbesitési feltételek

Az &rut a Magyar Posta, DPD futarszolgélat vagy a Csomagkiild6 futarszolgalat segitségével
szallitja ki az Elad6 a Vasarlo valasztasa szerint. A kiszallitas arat a megrendelés napjan
érvényes arlista szerint szamlazza ki az Elado.

Nem teljes vagy sériilt kiildemény esetében késedelem nélkiil értesitést kell kiildeni

az info@pro-salony.cz cimre, a futarral jegyzékonyvet kell felvenni és azt késedelem
nélkiil eljuttatni e-mailben vagy postai uton az Eladonak. A kiildemény hiadnyossaganak
vagy Kkiils6 karosodasanak késébbi reklamacioja nem vonja meg a fogyasztot a
reklamacio jogatol, am lehetoséget ad az Eladonak annak bizonyitasara, hogy nem a
vételi szerzodéssel valo ellentmondasrol van szo.

IX. Hibas teljesitésbol eredo jogok és kotelezettségek
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Az Elad¢ hibas teljesitésbol eredd feleldsségét és a jotallas feltételeit a Reklamacios
szabalyzat szabalyozza (lasd lent), tovabba az érvényes magyarorszagi jogszabalyok.
Garancialis levélként szolgal a vasarloi bizonylat.

X. Zaro rendelkezések

Amennyiben a vételi szerzodésen alapul6 kapcsolat nemzetkdzi (kiilfoldi) elemet tartalmaz,
ugy a felek egyetértenek abban, hogy a kapcsolatot a cseh jog szabalyozza. Ez nem érinti a
fogyasztd azon jogait, melyek azaltalanosan kotelezd érvényti jogszabalybdl erednek.

Ha ezen Altalanos Szerzédési Feltételek barmely rendelkezése érvénytelen vagy hatéstalan,
vagy érvénytelenné valik, az érvénytelen rendelkezések helyébeazon rendelkezések allnak,
amelyekértelme a leginkabb megkdozeliti az érvénytelen rendelkezés értelmét. Egy
rendelkezés érvénytelensége vagy hatastalansaga nem érinti a tobbi rendelkezést
érvényessegét.

Az esetleges vitak ¢és kapcsolatok, amelyek a szerz6désbdl kifolyodlag keletkeznek, kizarolag
a Cseh Koztarsasag jogrendszere alapjan kertilnek orvoslésra, és a Cseh Koztarsasag illetékes
birdsagai fogjak azt kezelni.

Jelen Altalanos Szerzddési feltételek 2018. 5. 1-t61 érvényesek, és visszavonnak minden
korabbi rendelkezést és gyakorlatot. Az Elad6 fenntartja az Altalanos Szerzddési Feltételek
valtoztatdsanak jogat eldzetes figyelmeztetés nélkiil.



